@ Snapinteract

RAPPORT STATISTIQUE

UX Design

Master 1- 2025—2026

1 100 % 312 14 9 Amin17s

Séances Participation Réponses Activités Captures Collecte moy.
SYNTHESE EXPORT
1 séance analysée, 312 réponses au total. Participation moyenne 100 %. Créé le 22 juillet 2026 2 10:20
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Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h

18 juillet 2026

100 %

Participation

312

Réponses

14

Activités

9

Visuels

18 mMin20s

Collecte

Forte participation (100 %) sur 14 activités. Activité la plus suivie : « Quiz diagnostic » (77 réponses). A retenir : Option gagnante 28 %.

Prise de température
Vote simple - Option gagnante 28 %

Méthodes mobilisées
Vote multiple - Option gagnante 64 %

Quiz diagnostic
QCM noté - Réussite QCM 64 %

Confiance méthodologique
Echelle - Moyenne 4,5/7

Ordre de grandeur
Estimation - Médiane 30 min

Réactivation
Nuage de mots - Mot-clé : écoute

Insight en une phrase
Question ouverte - 15 réponses libres

Mise en commun

Mur d'idées - Mot-clé : 5 personnes sur 8 cherchent un exemple avant de commencer.

Capture
Collecte 3min7s
18 réponses

Capture
Collecte 3 min51s
22 réponses

Collecte 18 min 20 s
77 réponses

Capture
Collecte 4 min13 s
24 réponses

Capture
Collecte 2 min 56 s
17 réponses

Capture
Collecte 5 min19 s
30 réponses

Capture
Collecte 2min45s
16 réponses

Capture
Collecte 4 min 35 s
26 réponses
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Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h — suite

18 juillet 2026

Activités suivantes

I Dépat des personas Collecte 2min13s
Dép6bt de production 8 reponses

I Retour a chaud Collecte 2 min 23 s
Retour structuré - 14 retours structurés 14 réponses

I Vocabulaire clé Collecte 3min 29 s
Texte a trous 20 réponses

: S . Capture
P"or'sat'on Collecte 2min1s
¥ Classement - En téte : Clarifier la proposition de valeur 12 réponses
I Associer preuve et méthode Collecte 3min7 s
Appariement 18 reponses

: Ny Capture

Anatomie de l'écran Collecte 1 min 39 s
Schéma annoté 10 réponses
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Classement — note /20

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h

0 Camille Roux 20/20
€ emmasiva 20/20
e Jules Garnier 20/20
4 LouChen 20/20
5 NoaBernard 20/20
6 Adam Diallo 20/20
7 Liam Nguyen 20/20
8 Eden Fontaine 20/20
9 LinaRossi 20/20
10 Tom Wilson 20/20
11 Léa Mercier 20/20
12 Noham Roy 20/20
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Classement — note /20 — suite

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h

13 Gabriel Simon 13,3/20
14 Arthur Masson 13,3/20
15 YunaPark 13,3/20
16 Sacha Petit 12/20
17 Nina Lopez 12/20
18 Maya Cohen 12/20
19 Aya Benali 12/20
20 Ines Moreau 8/20
21 Zoé Leroy 8/20
22 Mael Dupont 8/20
23 Milo Laurent 8/20

24 Sarah Haddad 5,3/20
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Classement — note /20 — suite

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h

25

26

27

28

29

30

Chloé Robin

Elsa Ferreira

Naél Aubert

Rayan Boulanger

Alix Martin

Iris Muller
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5,3/20

5,3/20

5,3/20

5,3/20

0/20

0/20
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Prise de température

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Vote simple

&
3min7s

collecte

o8] RESULTATS

Prise de température

Vote simple

LY o0

s aan
Ms 18
rythme médian votes

Comment arrivez-vous dans cette séance ?

Prét a enquéter

g Curieux mais flou

~ Besoin d'un exemple

p Encore en mode café
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s

28 %

option gagnante
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Methodes mobilisées

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Vote multiple

o A e vy
3minb1s Ms 22 64 %
collecte rythme médian votes option gagnante

Méthodes mobilisées

Vote multiple

Quelles méthodes utiliseriez-vous pour
vérifier une hypothese UX ?

Entretien

Observation

Test utilisateur

Questionnaire

Analyse de données

Journal de bord
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Confiance méthodologique

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Echelle

o A g
A min13s Ms 4,5/7 24
collecte rythme médian moyenne réponses

o8] RESULTATS

Confiance méthodologique

Echelle

Je sais transformer une observation en insight exploitable.

4.5
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Ordre de grandeur

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Estimation

& R ®
2min56s Ms 30 min 31,8 min
collecte rythme médian meédiane moyenne

Ordre de grandeur

Estimation

Combien de minutes faut-il prévoir pour un entretien exploratoire court ?

1.76 min
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Réactivation

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Nuage de mots

@ RN & Abc
S5mMin19s Ms 30 9
collecte rythme médian contributions mots uniques

Réactivation

Nuage de mots

Quel mot résume le mieux une bonne recherche utilisateur ?
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Insight en une phrase

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Question ouverte

&
2min45s

collecte

s8] RESULTATS

Insight en une phrase

Question ouverte

Y
1Ms

rythme médian

Quel insight produit tireriez-vous de ces observations ?

" Le temps pergu baisse quand une étape confirme

immédiatement ce qui vient d'étre enregistré.

* Le vocabulaire métier rassure les experts mais ralentit

fortement les nouveaux venus.

" Le vocabulaire métier rassure les experts mais ralentit

fortement les nouveaux venus.

* Les utilisateurs cherchent d'abord un exemple concret avant

de configurer l'outil.

" La peur de perdre son travail explique les retours répétés vers

I'écran précédent.

" Les utilisateurs cherchent d'abord un exemple concret avant

de configurer |'outil.
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=
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réponses
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Mise en commun

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Mur d'idées

Q)
4 min35s

collecte

o8 RESULTATS

Mise en commun

Mur d'idées

1Ms

rythme médian

=
24

contributions

Transformons les observations en décisions.

Le résumé final
n'explique pas ou
retrouver le travail.

5 personnes sur 8
cherchent un exemple
avant de commencer.

Le résumé final
n'explique pas ou
retrouver le travail.

e Hypotheéses

Ajouter un état de
sauvegarde visible et
rassurant.

Le bouton principal
change de vocabulaire
entre deux écrans.

Ajouter un état de
sauvegarde visible et
rassurant.

e Risques

Les utilisateurs mobile et
desktop n'‘ont pas la
méme priorité.

Le probléme vient peut-
étre du niveau
d'expertise, pas du
parcours.

Les utilisateurs mobile et
desktop n'ont pas la
méme priorité.

e Décisions

Mesurer le temps jusqu'a
la premiére réussite, pas
seulement la conversion.

Tester un onboarding
avec une seule décision
par écran.

Mesurer le temps jusqu'a
la premiére réussite, pas
seulement la conversion.
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Abc

8

mots uniques
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Priorisation

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Classement

& LY S
2minis 1M1s 12

collecte rythme médian votants

o) RESULTATS

Priorisation

Classement

Quelle action faut-il mener en premier ?

1 Clarifier la proposition de valeur
Simplifier 'onboarding
Renommer les menus
Ajouter un tutoriel

Créer un tableau de bord
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Anatomie de I'écran

Recherche utilisateur — Séance 3 — 18 juillet - 10h - Schéma annoté

o A
TmMin39s Ms
collecte rythme médian

g8 RESULTATS

Anatomie de lI'écran

Schéma annoté

Identifiez les quatre zones de l'interface.
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